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Co nas wyroznia:

v Profesjonalna kadra trenerska - nasi trenerzy sq  praktykami
z kilkunastoletnim stazem. Sg oni gwarancjg najwyzszej jakosci ustug.

v Elastycznos¢ - szkolenia zostajg dopasowane zgodnie z potrzebami uczestnikow.

v Male grupy szkoleniowe - realizujemy warsztaty w grupach od 3 do 5 oséb,
kazdy uczestnik otrzymuje tyle uwagi i czasu ile potrzebuje.

v Sposo6b prowadzenia zajeé¢ - w naszych szkoleniach ktadziemy nacisk na praktyke.
Kazde zagadnienie jest przeéwiczone, bazujemy na sytuacjach z pracy uczestnikéw.

v Materialy szkoleniowe - wygodny dostep do materiatéw szkoleniowych za
posrednictwem platformy "Strefa Klienta".

v Kontakt po szkoleniu - uczestnik moze porozmawia¢ z trenerem po skonczonym
szkoleniu lub skontaktowac¢ sie w innym terminie.

v Dogodna forma platnosci - fakture za udziat w szkoleniu wystawiamy w dniu jego
realizacji z terminem ptatnosci 7 dni.

v Certyfikowana jakos¢ - nasza firma pozytywnie przeszia przez proces certyfikacji
i zdobyta znak jakosci: TGLS Quality Alliance.

v Sprawdzona firma - zaufato nam wiele firm, ponizej wyszczegolniamy kilku
naszych partneréw. Dostepne sg réwniez referencje telefoniczne.
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Przygotowanie:

Przed szkoleniem kierujemy do uczestnikdw ankiete zawierajacq program zaje¢, z prosbg
o zaznaczenie tematéw i =zagadnien, ktére sa najbardziej interesujgce oraz
przedstawienie swoich oczekiwan wzgledem szkolenia. Dzieki temu trener bedzie modgt

lepiej dopasowac tresc i ¢wiczenia, ktére bedg omawiane podczas szkolenia.

Profil uczestnika:

Szkolenie dedykowane jest dla wszystkich osdb, ktore zarzadzaja projektami duzymi,
$rednimi oraz matymi w dowolnej firmie lub organizacji oraz oséb, ktére sg cztonkami

zespotow projektowych.

Program szkolenia:

° na czym polega zarzadzanie projektami i czym sie rézni od
zarzadzania procesowego?

° kluczowe czynniki decydujace o powodzeniu projektu — co robi¢ a

czego nie nalezy robi¢ w projektach,
Istota i specyfika zarzadzania

projektami e etapy i procesy w zarzadzaniu projektami, ktére nalezy realizowac
dobrze,
° organizacyjne przygotowanie projektu - co nalezy zrobi¢, aby

unikna¢ w przedsiebiorstwie organizacyjnego zamieszania
zwigzanego z realizowanym projektem.

W tej czesci szkolenia uczestnicy zostang wprowadzeni w specyfike zarzadzania projektami. Etap ten jest o tyle
istotny, ze jak wykazujg doswiadczenia praktyczne, wielu kierujacych projektami nie do konca rozumie
specyfike projektow i popetnia podstawowe btedy. Uczestnicy szkolenia w tej fazie poznaja najwazniejsze
elementy decydujace o efektywnosci w zarzadzaniu projektami oraz poznajq te aspekty, na ktorych powinni by¢
w szczegolnosci skoncentrowani. W dalszej czesci przedstawione zostang etapy oraz procesy zarzadzania
projektami, ktére sktadajq sie na catq metodyke postepowania. Istotnym elementem tej czesci szkolenia jest
przedstawienie organizacyjnych aspektéw zarzadzania projektami. W tej czesci uczestnicy dowiedza sie jak
wazne jest odpowiednie umiejscowienie i zorganizowanie projektu w ramach struktury przedsiebiorstwa, aby
unikng¢ pozniejszych nieporozumien, konfliktéw oraz chaosu organizacyjnego.

* rozpoznanie potrzeb i oczekiwan zleceniodawcy projektu

o wiasciwa komunikacja miedzy Zleceniodawca,
a Kierownikiem projektu,

o podziat rél i obowigzkéw miedzy Zleceniodawca,
Kierownikiem Projektu a Zespotem Projektowym.

e zdefiniowanie celéw projektu

o metoda SMART jako praktyczne narzedzie

Planowanie wstepne projektu definiowania celéow projektowych,

o budowa kaskady celéw w réznych perspektywach
projektowych.

e wstepne zdefiniowanie zespotu projektowego

o zasady i kryteria doboru cztonkéw zespotu
projektowego

e analiza interesariuszy projektu,

° analiza ryzyka projektu.
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Uczestnicy dowiedza sie jak umiejetnie przygotowaé projekt od strony wiasciwego podziatu rol
organizacyjnych w projekcie oraz wstepnego przygotowania zespotu projektowego. Ponadto stuchacze nabiorg
praktycznej umiejetnosci tworzenia optymalnej kaskady celdw projektowych w réznych perspektywach (rézne
punkty widzenia). Waznym elementem tej czesci szkolenia jest zrozumienie potrzeby i nabranie umiejetnosci
przeprowadzenia analizy interesariuszy projektu oraz analizy ryzyka. Sa to newralgiczne dla projektu
dziatania, o ktérych nie powinien zapominac Kierownik Projektu.

° znaczenie planowania szczegétowego dla dalszego przebiegu
projektu,

e zasady i wskazania, ktére nalezy uwzgledni¢, aby plany byly realne,

Szczego6towe planowanie e trdjkat ograniczen projektowych (koszt - jakos¢ - czas),

RISISKIS ° przygotowanie Struktury Podziatu Prac (WBS - Work Brakedown

Structure) - okreslenie zasobdw i budzetu projektowego,

° opracowanie harmonogramu Gantt’a w oparciu o WBS.

Planowanie szczegdtowe jest jednym z najtrudniejszych a jednoczesnie kluczowym etapem w zarzadzaniu
projektami. Techniczna umiejetno$¢ przygotowania planu szczegdtowego to za mato jesli Kierownik Projektu
witasciwie nie zrozumie znaczenia tego etapu dla dalszego przebiegu projektu. W tej czesci szkolenia uczestnicy
nie tylko dowiedzg sie dlaczego planowanie jest tak wazne, ale réwniez nabiorg umiejetnosci planowania
realistycznego oraz uswiadomig sobie znaczenie réznych kategorii ograniczen projektowych.

W trakcie tej czesci szkolenia kazdy uczestnik w praktyczny sposéb zapozna sie z dwoma technikami
planowania: WBS-em oraz harmonogramem Gantt’a. Ponadto zrozumie istotne elementy tych technik i ich
krytyczne niuanse niezbedne do prawidtowego ich wykorzystania.

° ostateczne doprecyzowanie sktadu zespotu projektowego,

° przygotowanie zasad wspotpracy oraz komunikacji wewnatrz
projektu,
Organizacja projektu ,
e  okreslenie dokumentacji projektowej (rejestry / raporty),

° przygotowanie Dokumentu Organizacyjnego Projektu (DOP) / Karty
Projektowej.

Celem tej czesci szkolenia jest zapoznanie uczestnikow z etapem projektu, w ktérym ostatecznie, przed
uruchomieniem projektu, nastepuje doprecyzowanie formalnych elementdéw projektu zwigzanych z zasadami
komunikacji i przeptywu informacji, postugiwania sie dokumentami projektowymi. Catos$¢ opracowanych zasad
zawarta jest w kluczowym dokumencie zarzadzania projektami, ktdry stanowi statut projektu i okreslany jest
jako Dokument Organizacyjny Projektu lub Karta Projektu. Etap ten jest wazny dla projektu, poniewaz
wprowadza porzadek do projektu i okresla jasne i czytelne zasady wspodtpracy w trakcie realizowanego projektu.
W trakcie szkolenia zwraca sie uwage na to, aby formalne przygotowanie projektu nie byto zbyt rozbudowane i
zbiurokratyzowane. Stosowana jest zatem zasada lean thinking.

° koordynacja dziatan zespotu projektowego,
° zarzadzanie ryzykiem, zmiang projektu oraz problemami,
Realizacja projektu S mEEiilEEE BET,
° uwzglednianie krzywej wydajnosci osobistej oraz cyklu dnia
w zarzadzaniu czasem,

e  zarzadzanie czasem poprzez zlecanie (delegowanie).
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Realizacja Projektu to w duzym stopniu wykorzystanie przez kierownika projektu umiejetnosci organizacyjnych
oraz konsekwencji realizacji przyjetych zatozen i zasad projektowych. W tej czesci szkolenia zwrdcona zostanie
uwaga na fundamentalne dla etapu realizacji projektu dziatania takie jak: obejmujace efektywne wykorzystanie
czasu projektowego, wiasciwa organizacja spotkan projektowych, a takze umiejetne zarzadzanie trzema
kluczowymi kategoriami tzn. zmiang, ryzykiem oraz problemem w projekcie.

e raport koncowy projektu,

e ocena osiggnietych wynikow,
Zakonczenie projektu
* akceptacja projektu,

e archiwizacja dokumentacji projektowej.

Uczestnicy szkolenia dowiedzg sie jak i kiedy zamknaé projekt, uwzgledniajgc poziom satysfakcji zlecajacego
projekt oraz biorgc pod uwage formalny aspekt zarzadzania projektami.

e tworzenie profilu kompetencji cztonkdw zespotu,

° rola lidera zespotu w trakcie tworzenia i kierowania zespotem (typy i
style kierowania zespotem projektowym),

Personalne aspekty e dynamika i etapy ksztattowania sie zespotu — zespot a grupa,

zarzadzania projektami
a proj ° zarzadzanie konfliktem - psychologiczne aspekty kierowania

zespotem projektowym,

° motywowanie / inspirowanie / angazowanie cztonkéw zespotu
projektowego w projekcie.

Doséwiadczenia praktyczne oraz badania wskazujg, ze jednym z najwazniejszych dla efektywnosci projektow
elementem jest umiejetne uwzglednienie problematyki personalnej. Obejmuje ona dobdr i zarzadzanie
zespotem projektowym oraz ksztattowanie zachowania i kultury organizacyjnej w zespole, ktéra sprzyja
motywacji i zaangazowaniu w projekcie. W tej czesci szkolenia uczestnicy poznajg najwazniejsze zasady i
konkretne sposoby oddziatywania na zespdt oraz poszczegélnych jego cztonkéw z uwzglednieniem
mechanizmow psychologii spotecznej oraz aspektéow behawioralnych.

PODSUMOWANIE

* dyskusja podsumowujaca,
e wreczenie uczestnikom certyfikatéw ukonczenia szkolenia,

» fotoprotokot - prezentacja zawierajaca zdjecia flipchartéw
wykorzystanych podczas zaje¢. Zawierajgq one kluczowe pomysty,
wypracowane metody dziatania oraz podsumowania zadan
praktycznych realizowanych podczas zajec.

e po oficjalnym zakonczeniu szkolenia trener jest do dyspozycji
uczestnikbw w razie pytan i udziela indywidualnych informacji
zwrotnych,

e zapraszamy uczestnikow do skorzystania z opcji e-konsultacji badz
kontaktu telefonicznego z trenerem prowadzacym szkolenie
w przypadku pojawienia sie sytuacji trudnych lub kwestii do dalszego
przedyskutowania.

Uwaga! Tre$¢ merytoryczna moze ulec zmianie w trakcie trwania szkolenia w zwigzku
z potrzebami Uczestnikdw i przebiegiem zajec.
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Sposob pracy podczas szkolenia:

20% czesc teoretyczna

wykfady interaktywne poparte doswiadczeniem

trenera i uczestnikow

80% czesSc
warsztatowa

zagadnienia teoretyczne poparte przez <¢wiczenia
indywidualne i grupowe, dyskusje, sesja pytan
i odpowiedzi, praca na przyktadach

z praktyki zawodowej uczestnikdw,

Warsztaty nastawione s na praktyczne rozwigzywanie kluczowych i biezacych
zagadnien. Po realizacji kazdego z zadan pomagamy uczestnikom w przenoszeniu

zdobytej wiedzy i doswiadczenia na grunt codziennej pracy.

Materiaty szkoleniowe:

v’ Kazdy z uczestnikdw szkolenia wyposazony
zostanie w segregator zawierajacy komplet materiatéw
szkoleniowych (liczacych od 20 do 40 stron), bedacy
uzupetnieniem tresci omawianych podczas zaje¢,

dtugopis oraz wszelkie pomoce towarzyszace (arkusze

robocze, arkusze pomocnicze, zadania).

v" Dodatkowo osoby biorgce udziat w szkoleniu dostaja materiaty poszkoleniowe -
prezentacje zawierajaca zdjecia flipchartéw wykorzystanych podczas zajec.
Zawierajq one kluczowe pomysty, wypracowane metody dziatania oraz

podsumowania zadan praktycznych realizowanych podczas zajec.
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Trener prowadzacy:

Dr Tomasz Kopczynski - trener, praktyk, ekspert w zakresie zarzadzania projektami,

autor publikacji biznesowych

Kieruje oraz uczestniczy w projektach biznesowych w catej Polsce oraz prowadzi
dziesiatki szkolen. Przez kilka lat zwigzany byt z miedzynarodowgq firmg doradczg, gdzie

kierowat duzymi projektami biznesowymi w Polsce m.in. dla spotek Skarbu Panstwa.

Prelegent Roku 2016 wedtug PMI (Project Management Institute).

Doktor ekonomii, od 19 lat wyktadowca Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu oraz
Dyrektor Centrum Zarzadzania Projektami i Kompetencji Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu. Tworca i wyktadowca Project Management na studiach MBA (Atlanta,
Georgia State University), zatozyciel i wyktadowca Studiéw Podyplomowych Zarzadzania
Projektami na Uniwersytecie Ekonomicznych, koordynator IPMA-Student (International

Project Management Association) na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu.

Jest autorem i wspdtautorem kilkudziesieciu artykutéw i 5 ksigzek dotyczacych
zarzadzania, w tym: ,Zarzadzanie projektami i zmianami w przedsiebiorstwie”, ,Myslenie

systemowe i sieciowe w zarzadzaniu projektami”.

Prowadzi projekty, szkolenia i wyktady w catej Polsce z zakresu zarzadzania
projektami, zarzadzania zmianami oraz kierowania zespotami i zarzadzania
kompetencjami.
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Warunki organizacyjne:

Czas trwania szkolenia:

Harmonogram:

Liczebnos$¢ grupy:

Termin:

Miejsce:

Cena:

Wartos¢ obejmuje:

2 dni szkoleniowe ( 2 x 8 x 45 minut + przerwy )

09.00-11:00 zajecia
11:00-11:15 przerwa kawowa
11:15 -13:00 zajecia
13:00-13:30 lunch
13:30-15:00 zajecia
15:00-15:15 przerwa kawowa
15:15 -16.00 zajecia

od 3 do 5 os6b

05-06.12.2019 r.

siedziba firmy OPEN Konsultacje & Szkolenia w Poznaniu przy ul. Serbskiej 6a/1

1450 PLN + 23% VAT / 1 osoba

e przeprowadzenie zaje¢ przez trenera z kilkunastoletnim doswiadczeniem

w zawodzie,

* prowadzenie szkolenia w formie warsztatowej,

* materialy szkoleniowe bedace uzupetnieniem tresci prezentowanych

w trakcie warsztatu,

* fotoprotokot - wszystkim uczestnikom przesytamy prezentacje zawierajaca

zdjecia flipchartéw wykorzystanych podczas szkolenia, dzieki czemu uczestnicy
moga odtworzy¢ tresci omawiane na zajeciach,

e dostep do platformy ,Strefa Klienta”, gdzie moze pobra¢ materiaty,

prezentacje, filmy i zdjecia przygotowane podczas zajec,

* po zakonczeniu warsztatu trener jest do dyspozycji w razie pojawienia sie

dodatkowych pytan ze strony uczestnikéw,

* mozliwos¢ skorzystania z e-konsultacji badz kontaktu telefonicznego

z trenerem prowadzacym szkolenie w przypadku pojawienia sie sytuacji
trudnych lub kwestii do dalszego przedyskutowania,

* kazdemu uczestnikowi wreczamy imienny certyfikat ukonczenia szkolenia,

e podczas szkolenia zapewniony jest catering (lunch i przerwy kawowe).

Zapraszam do kontaktu:

Julita Gotkowicz
tel. kom. 881 036 989, tel. 61 66 22 400
julita.gotkowicz@open-szkolenia.pl
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